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MuUsy
atsakomybé

Brangus kolegos,

ekonominé sékmé ir socialiné atsakomybé — tai du
neatsiejamai susije masy jmoneés tikslai. Etikos prin-
cipai ir atsakingi veiksmai sudaro Dussmann Group
vertybiy sistemos pamata. Masy Elgesio kodekse
pateikiamos privalomos gairés, kaip elgtis atsakingai
savo kolegy, verslo partneriy ir visuomenés atzvilgiu.

Integralumas yra Dussmann Group tvarios verslo
sékmeés pagrindas. Teisés ir tvarkos pazeidimai nesu-
derinami su musy principais. Jie taip pat kenkia masy
jmonés reputacijai ir gali turéti teisiniy pasekmiy.
Neteisétai besielgiantys asmenys kenkia visiems
jmonés darbuotojams.
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Elgesio kodeksas yra privalomas mums visiems
visame pasaulyje. Be to, reikalaujame, kad Siy
principy laikytysi masy tiekéjai ir verslo partneriai.

Elgesio kodekse aprasytos taisyklés ir standartai yra
bendros masy kasdieniy sprendimy ir veiksmy gairés.
Mdsy vadovai turi rodyti gera pavyzdj ir praktiskai
laikytis Dussmann Group vertybiy. Mes netoleruojame
nukrypimy, todél del jy gali bati taikomos drausminés
priemonés ar sankcijos.

Mdasy jmonés testinumas ir nuolatiné plétra labai
priklauso nuo masy jsipareigojimo laikytis socialinés
atsakomybés ir msy, kaip patikimo verslo partnerio,
reputacijos. Dékojame Jums uz tai, kad prisidedate
elgdamiesi sazZiningai.
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MUsy elgesio principai

Gerbti jstatymus ir
reglamentus

Mes visada laikomés visy susijusiy
jstatymy, taisykliy, standarty ir vidiniy bei iSoriniy
suinteresuotyjy saliy reikalavimy. Jei nacionaliné teisé
yra ne tokia plati kaip Dussmann Group nuostatai, turi
bati laikomasi pastaryjy. Jei nacionaliniai jstatymai yra
grieztesni, jiems teikiama pirmenybé. Visi darbuotojai
yra atsakingi uz tai, kad jy veiksmai visada atitikty
Siuos privalomus jsipareigojimus.

Kova su korupcija ir
kysininkavimu

Korupcija ir kySininkavimas
netoleruojami. Santykiuose su verslo partneriais
mes nesuteikiame ir nepriimame naudos, kurios
yra skirtos ar net gali atrodyti, kad tai daro jtaka
verslo sprendimams arba yra skirti jgyti kitokj
netinkama pranasuma. Su dovanomis ir kvietimais
elgiamasi laikantis tinkamumo ir skaidrumo principy.
Atsisakome sandoriy su pinigais, kurie buvo jgyti
nusikalstamu bddu ir yra skirti jtraukti j jprasta
ekonomikos cikla.
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Interesy konflikty
vengimas

Dussmann Group tikisi, kad jos
darbuotojai bus lojalds jmonei. Mes vengiame
situacijy, kai masy asmeniniai ar finansiniai interesai
priestarauja Dussmann Group interesams. Siekiant
atskleisti interesy konfliktus, visiems (planuojamiems)
jgaliojimy vykdymams kitoje jmonéje (ypac
pas konkurentus), (planuojamai) apmokamai ar
neapmokamai pasalinei veiklai, (planuojamai) verslo
veiklai ir (planuojamam) samdymui ar jgaliojimy
suteikimui kiekvienas turi turéti iSankstinj vadovo
patvirtinima ir dokumenta.




ir antimonopoliniy jstatymy
laikymasis

gp Saziningos konkurencijos

Savo uzsakymus mes laimime saziningos konkuren-
cijos budu. Mes nedalyvaujame antikonkurencinéje
veikloje ar susitarimuose. Mes gerbiame nacionaliniy
ir tarptautiniy konkurencijos ir antimonopoliniy
jstatymy taisykles ir gaires. Jei dirbame su konku-
rentais, pavyzdziui, pagal bendradarbiavimo sutartis,
konkurso ir darbo grupes, bendras jmones, jmoniy
jsigijimus ar konsorciumus, tai turi is anksto patikrinti
teisés skyrius.

Skaidrus ir saziningas elgesys
&@ su verslo partneriais

Mes uzmezgame sazininga ir patikima
partneryste su savo subrangovais, tiekéjais ir
paslaugy teikéjais. Misy sutartiniy partneriy atranka
grindziama skaidriais ir suprantamais kriterijais ir
proceddromis bei atsizvelgiama j laisvos ir sgziningos
konkurencijos principus. Reikalaujame, kad verslo
partneriai, turintys sutartinius santykius su Dussmann
Group, pasirasyty ir laikytysi Elgesio kodekso.

Klimato ir aplinkos
saugojimas

Siekiant iSvengti aplinkos tarsos ir laiky-
tis aplinkos apsaugos reikalavimy nuolat maziname
energijos, medziagy, iStekliy suvartojima, atlieky kiekj
ir naudojame aplinkai nekenksmingus produktus.
Samoningai uztikriname, kad Zaliavos baty tvarko-
mos atsakingai per visa jy gyvavimo cikla. Nuolat
tobuléjame pasitelke novatoriskus energijos varto-
jimo efektyvumo didinimo sprendimus. Tokiu badu
teigiamai prisidedame prie misy suinteresuotuyjy Saliy
aplinkosaugos veiksmingumo.

Saugios ir sveikos darbo
aplinkos karimas

Kad sukurtume saugig ir sveika darbo
aplinka, mes iki minimumo sumaziname pavojy
ir rizika. Prevencinémis priemonémis uzkertame
kelig su darbu susijusioms traumoms ir ligoms
ir taip apsaugome savo darbuotojus. Mes juos
aktyviai jtraukiame j §j procesa ir apripiname juos
reikalingomis darbo, eksploatavimo bei apsauginémis
priemonémis. Turi bati reguliariai vykdomi reikalingi
mokymai ir instruktaZzai, o apie visus nustatytus
pavojus, nelaimingus atsitikimus ir ligas reikia pranesti
nedelsiant. Kiekvienas darbuotojas yra atsakingas
uz tai, kad baty laikomasi darby saugos ir sveikatos
apsaugos nuostat. Siame procese darbuotojams
padeda jy vadovai ir jmonés atstovai.

Zmogaus teisiy gerbimas

Dussmann Group gerbia kiekvieno

Zmogaus oruma. Esame jsipareigoje
pagal Zmogaus teisiy apsaugos principy deklaracija
gerbti Zzmogaus teises visoje masy vertés karimo
grandingje ir vykdyti atitinkamus démesingumo
jsipareigojimus.

Diskriminacijos pasalinimas

Neatmetame bet kokios diskriminacijos

dél lyties, amziaus, kilmés, religinés
priklausomybeés, pasauléziuros, seksualinés
tapatybés, negalios ar veiklos profesinéje sajungoje.
Su personalu susije sprendimai, tokie kaip
priémimas j darba, paaukstinimas pareigose ar
drausminés priemoneés, turi bati priimami be jokios
diskriminacijos.
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Lygios galimybés ir saziningas
elgesys vienas su kitu

Vertiname ir skatiname jvairove ir
jsitraukima. Mes kuriame atmosfera saziningiems,
pasitikéjima keliantiems santykiams ir pagarbia
vadowy ir darbuotojy sagveika. Patycios ir jzeidzZiantis
elgesys pas mus neturi vietos. Esame jsipareigoje
laikytis lygiy teisiy — su darbo santykiais susije
sprendimai priimami remiantis objektyviais kriterijais.
Tai apima vienodg atlyginima uz vienodos vertés darba.

<=1 Uztikrinti saziningas
darbo salygas

Siekdami uztikrinti saziningas darbo
salygas, mes laikomés atitinkamy taisykliy. Tai apima
atitinkama kompensacija, neatsizvelgiant j salj,
kurioje yra teikiama paslauga, kai taikomas (teisétas)
minimalus atlyginimas neturi bati mazesnis nei
nustatyta. Mes gerbiame galiojancias kolektyvines
sutartis. Pagal galiojandius jstatymus turi bati
laikomasi maksimalaus darbo valandy skaiciaus.
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Kelio uzkirtimas vaiky ir
priverstiniam darbui

%

bet kokio vaiky ir jaunimo iSnaudojimo. Minimalus

Mes netoleruojame vaiky darbo ar

priémimo j darbg amzius turi bati ne mazesnis uz
amziy, kai baigiasi privalomasis mokslas, ir jokiu
badu ne mazesnis kaip 15 mety. Niekas negali bati
vercCiamas dirbti tiesiogiai ar netiesiogiai grasinant
bausme. Darbuotojai gali biti jdarbinti tik tuo atveju,
jei jie jsidarbina savo noru.

Kelio uzkirtimas bet kokios
formos priekabiavimui ir
piktnaudziavimui

Mes netoleruojame zeminancio elgesio ar priekabi-
avimo. Tai taip pat taikoma nepageidaujamiems
pozitriams ir faktinio ar Zodinio pobtdzio iSpuoliams.



Teisé j susirinkimy ir
asociacijy laisve bei
kolektyvines derybas

Leidziama pagal darbo vietos jstatymus naudotis
susirinkimy, asociacijy ir kolektyviniy deryby laisve.

Jmoneés turto
saugojimas

Visi darbuotojai yra jpareigoti atsargiai
ir pagal paskirtj naudoti masy jmonés ir klienty
turta. Patalpos, darbo priemonés ir naudojimo teisés
ar licencijos gali bati naudojamos tik Dussmann
Group darbams atlikti. Piktnaudziavimas netinkamais
asmeniniais, neteisétais ar kitais neleistinais tikslais
neleidziamas.

Verslo operacijy
registravimas

Visi atitinkami verslo sandoriai turi bati
iSsamiai, sistemingai ir suprantamai registruojami
pagal teisinius ir vidaus reglamentus.

Mausy darbuotojy ir
klienty duomenuy ir
privatumo apsauga

Tvarkydami savo darbuotojy ir klienty asmens
duomenis (pvz., varda, pavarde, adresa, telefono
numerj, gimimo datg, informacijag apie sveikatos
bakle), labai ripinameés ir laikomeés griezto
konfidencialumo. Mes laikomeés jstatymy nustatyty
duomeny apsaugos taisykliy ir j jas atsizvelgiame
savo verslo procesuose. Privatumo apsauga turi bati
gerbiama. Visoms informacijos apdorojimo sistemoms
turi bati palaikomas tinkamas prieigos kontrolés
standartas.

8 Komerciniy paslapciy
saugojimas

Dussmann Group komercinés paslaptys
ir konfidenciali informacija bei intelektiné nuosavybé
turi bati apsaugoti nuo galimos pasaliniy asmeny
prieigos. Be to, jie gali bati naudojami tik verslo
tikslais ir negali bati perduoti treciosioms Salims
(jskaitant $eimos narius ir draugus). Sis jsipareigojimas
galioja taip pat ir pasibaigus darbo santykiams.

Informacijos saugumo
formavimas

Informacija ir duomenys yra esminé
musy jmonés vertybé, todél turi bati tinkamai
apsaugoti. Mums batinas saugus informacijos
apdorojimas ir atsakingas kibernetiniy pavojy
valdymas. Oficialioms uzduotims atlikti mes
naudojame tik jmonés pateiktas, patikrintas,
patvirtintas sistemas ir programas.
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Samoningas komunikavimas
su aplinka ir vieSumoje

Norime bendrauti tiksliai ir nuosekliai.
Dél Sios priezasties Dussmann Group vardu su
Ziniasklaida arba socialinés ziniasklaidos kanalais gali
bendrauti tik jgalioti asmenys.

PranesSimas apie pazeidimus
'<l ir jtarimus (informatoriy
sistema/jgaliotinis)

Dussmann Group skatina aplinka, kurioje pazeidimai
ir jtarimai gali bati keliami tiesiogiai. Raginame visus
pranesti apie zinomus ar jtariamus Elgesio kodekso
principy ir turinio, jmonés politikos ir galiojanciy
jstatymy pazeidimus. Informacija atitikties skyriui gali
bati teikiama konfidencialiai ir, jei reikia, anonimiskai.
Informacija apie galimas nusikalstamas veikas arba
jstatymy ar kity teisés akty pazeidimus taip pat gauna
iSorinis patikimas teisininkas (jgaliotinis). Kiekvienas,
kuris duos patarima vadovaudamasis savo ziniomis ir
sazine, nenukentés. Daugiau informacijos: nuoroda j
svetaine:
https://en.dussmanngroup.com/responsibility/

governance#whistleblower

Kontaktiniai duomenys:
Dussmann Group
Compliance (atitikties skyrius)

+49 30 2025-1047 » compliance@dussmanngroup.com

Teisinis patikétinis advokatas Jesko Trahms

+49 89 74325234 » ombudsmann.dussmann@bdolegal.de
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@ Nesilaikymas
= turi pasekmiy

Sio Elgesio kodekso pazeidimai
Dussmann Group gali sukelti dideliy ekonominiy
nuostoliy. Be galimy drausminiy pasekmiy, Dussmann
Group vadovai ir darbuotojai turi tikétis ir valstybiniy
institucijy sankcijy. Mes palaikome atvirg dialoga apie
musy Elgesio kodekso pazeidimus ir su tuo susijusius
veiksmus.

Mausy Elgesio kodekso
@ laikymasis ir jo saugojimas

|pareigojame misy jmonés
darbuotojus kiekviena savo veiksma derinti su
iSvardintais principais. Masy vadovai rodo pavyzdj
laikydamiesi sazinigumo principy. Kiekvienas
vadovas yra atsakingas uz tai, kad visi jam
tiesiogiai pavaldus darbuotojai suprasty taisykles
ir jy laikytysi. Padésime visiems darbuotojams
sprendziant Sio Elgesio kodekso klausimus ir

atmetame bet kokias neigiamas pasekmes,
susijusius su jo laikymusi.
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